
TRADING  SYSTEM  (Transaksi Stock Index) 
 
PILIHAN  : 
 

A. Online Trading 
 

B. Online Trading dengan bantuan Order melalui telepon 
 

Apabila anda  memilih pilihan   “B”   maka berarti anda menyetujui Bagian  Setlement  
untuk melakukan proses input  order anda melalui telepon kedalam System Online anda 
dan pilihan ini mengacu pada Trading Regulation  “Online Trading” dan ketentuan-
ketentuan sebagai berikut : 

 
I. DEFINISI 

 
Definisi Stock Index Online dengan bantuan order melalui telepon adalah sebagai 
berikut : 
 
1. Settlement hanya membantu nasabah mengakses platform online yang tidak dapat membuka 

platformnya (tidak dapat log in) sehingga nasabah dapat memanfaatkan dealing untuk 
mengakses  platformnya saja dengan bantuan Settlement. 

 
2. Informasi Transaksi Perdagangan, Posisi Nasabah dan Laporan Keuangan seluruhnya 

berdasarkan informasi yang ada di platform. 
 

3. Dealing hanya membantu menginformasikan harga dan Settlement memasukan order 
(amanat) ke platform atas permintaan nasabah, transaksi Done atau Tidak Done tergantung 
dari kondisi keuangan nasabah  di platform, sehingga sekalipun Dealing memberikan harga 
yang diminta nasabah, tetapi apabila dana nasabah tidak mencukupi maka permintaan 
nasabah tersebut ditolak oleh platform dan order tersebut dinyatakan BATAL. 

 
4. Atas semua order yang disampaikan nasabah kepada Dealing, maka Dealing tidak 

berkewajiban untuk mengkonfirmasikan kepada nasabah. Seluruh konfirmasi dapat dilihat 
oleh nasabah pada platform. 

 
 
II. PELAKSANAAN ORDER  TRANSAKSI 

 
a. Order Melalui Telepon (Dealing) 

Transaksi Stodex sistem harga running (countinous/running price), yang mana harga penentuan 
bagi setiap transaksi akan menggunakan bantuan order malalui telepon ke Dealing dan harga 
transaksi yang terjadi adalah sesuai dengan harga yang diberikan Dealing didasarkan pada harga 
sedia beli (bid) dan harga sedia jual (offer) yang diberikan secara on-line oleh Penyelenggara 
SPA melalui Pialang. 

 
� Pada  saat  pasar “HEATIC” , maka  selisih harga jual/beli tergantung   pada  harga   pasar.      

Harga  yang  tampil  pada Screen Monitor hanya sebagai pembanding yang tidak mengikat. 
 
� Pada  saat    order melalui   telepon,    maka    Dealing    akan    memberikan   harga   dengan  

menyebutkan 2 (dua) angka/digit terakhir dan untuk harga yang done  maka  Dealing  akan  
mengkonfirmasikan  kembali harga done tersebut  kepada nasabah atau marketing (Wakil 
Pialang). 

 



� Dalam  menyampaikan  semua  order transaksi nasabah atau marketing (Wakil  Pialang) 
wajib menyebutkan  terlebih  dahulu  Nomer  A/C,  Kode Produk, Bulan Kontrak, Posisi 
Beli atau Jual dan Jumlah Lot. 

 
b. Trading Bermasalah 

 
� Apabila sewaktu melakukan order melalui telepon terjadi masalah “JUAL/BELI” atau 

“OUT” antara nasabah dan Dealing sebelum nasabah menyebutkan jumlah lot, maka 
transaksi dinyatakan batal. 

� Apabila Dealing belum lengkap menyebutkan harga “JUAL/BELI” dan nasabah sudah 
menyebutkan ”JUAL/BELI”, maka transaksi dinyatakan batal. 

  
   Solusi  untuk trading bermasalah adalah : 

 
1. Apabila Dealing  yang benar, posisi akan di cut loss (Penalty) : 

� 5 point untuk HangSeng (HKJ50), dan Nikkei 225 (JPJ30) 
� 0,05 point untuk KOSPI 200 (KRJ35) 

 
2. Apabila nasabah yang benar, posisi akan di cut profit berdasarkan point diatas. 
 
3. Komisi tidak diperhitungkan 

 
c. Order Transaksi 
  

� Penyampaian Order 
Penyampaian order dilakukan dengan order melalui telepon, sebagaimana disebutkan  “II” 
point “a” Order Melalui Telepon (Dealing). 
Marketing (Wakil Pialang) bertanggungjawab atas order nasabahnya dan order tersebut 
ditulis di “Kartu Amanat” kemudian dilanjutkan ke Dealing. 
 

 
………….., ……………………… 
 
Menyetujui, 
 
 
 
 
 
 
(………………………………….) 
       Nasabah (Nama Lengkap) 
 
   
 
 
 
 
 
 
 


